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Öz 

Bu araştırmada ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık beceri düzeylerinin okul türü 

değişkenine göre incelenmesi amaçlanmıştır. Araştırma kapsamında 5, 6, 7 ve 8. sınıf öğrencilerinin 

duygusal okuryazarlık düzeyleri ile alt boyutları olan empati, öz farkındalık, toplumsal beceriler ve 

motivasyon becerileri; devlet, imam hatip ve özel okul türlerine göre karşılaştırılmıştır. Nicel 

araştırma yöntemlerinden tarama modeli kullanılan çalışmada, veriler Yazgılı (2019) tarafından 

geliştirilen “Duygusal Okuryazarlık Ölçeği – İlköğretim II. Kademe Seviyesi” aracılığıyla 

toplanmıştır. Araştırma, Adana ilinde öğrenim gören toplam 894 öğrenci ile gerçekleştirilmiştir. 

Verilerin analizinde SPSS programı kullanılmış, normal dağılım gösteren veriler için Bağımsız 

Örneklemler t-testi ve ANOVA testlerinden yararlanılmıştır. Gruplar arasındaki farklılıkların yönünü 

belirlemek amacıyla örneklem büyüklükleri eşit olmadığı için Scheffe testi uygulanmıştır. Elde edilen 

sonuçlar öğrencilerin duygusal okuryazarlık düzeylerinin okul türüne göre anlamlı farklılık 

gösterdiğini ortaya koymuştur. Özel okul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık, empati, öz farkındalık 

ve motivasyon becerilerinde daha yüksek düzeyde oldukları; toplumsal beceriler alt boyutunda ise 

imam hatip ortaokulu öğrencilerinin öne çıktığı belirlenmiştir. Araştırma sonucunda, duygusal 

okuryazarlığın okul türüyle ilişkili olduğu ve özel okullarda bu becerilerin daha gelişmiş düzeyde 

olduğu saptanmıştır. 

Anahtar kelimeler: Duygusal okuryazarlık, duygusal zekâ, empati, öz farkındalık, okul türü  
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An Examination of Middle School Students' Emotional Literacy According to 
School Type 4 

Abstract 

This study aims to examine the emotional literacy skill levels of middle school students according to 

the school type variable. Within the scope of the research, the emotional literacy levels of 5th, 6th, 

7th, and 8th grade students and their sub-dimensions, namely empathy, self-awareness, social skills, 

and motivation skills, were compared according to state, imam hatip, and private school types. Using 

the survey model, one of the quantitative research methods, data were collected using the “Emotional 

Literacy Scale – Secondary Level” developed by Yazgılı (2019). The research was conducted with a 

total of 894 students studying in Adana province. The SPSS program was used to analyze the data, 

and the Independent Samples t-test and ANOVA tests were used for data showing a normal 

distribution. The Scheffe test was applied to determine the direction of the differences between the 

groups because the sample sizes were not equal. The results obtained reveal that students' emotional 

literacy levels show significant differences according to school type. It has been determined that 

private school students have higher levels of emotional literacy, empathy, self-awareness, and 

motivation skills, while imam hatip middle school students stand out in the social skills sub-

dimension. The research concluded that emotional literacy is related to school type and that these 

skills are more developed in private schools. 

Keywords: Emotional literacy, emotional intelligence, empathy, self-awareness, school type 
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Giriş 

İnsan doğumundan itibaren toplum içinde iletişim ve etkileşim halindedir.  Bu nedenle çevresini anlama 
ve tanıma çabasıyla çeşitli davranışlarda bulunur. Davranışlar; insanın var oluşundan itibaren sözel, 
fiziksel veya sadece jest ve mimikler olarak gösterilmiş, gösterilmeye de devam edilmektedir. İnsanı 
davranışlara iten, davranışlarına yön veren ‘duygu’ olarak adlandırılan olgudur, denilebilir. Duygu, bir 
hissiyattır; bu hisse özgü belirli düşünceler, psikolojik ve biyolojik haller, bir dizi hareket eğilimidir 
(Elias vd., 1999). 

İnsan, kendisinin veya karşısındaki kişinin duygularını tanımlayabilir, bu duygulara sebep olan 
etkenleri kavrayabilir. Duyguların olumlu veya olumsuz bir anlam taşıdığını ifade edebiliriz. Bu anlam 
aracılığıyla kişiler, düşüncelerine ve davranışlarına yön verir. Böylece hem bireysel hem de toplumsal 
rolleriyle toplumda yer alır. Bu sebeple duygularını tanımlayabilmesi kadar bunları 
düzenleyebilmesinin, anlamlandırmasının ve yönetmesinin önemli olduğu söylenebilir. Bunun için 
duygularını tanımlayabilme, ifade edebilme ve onları düzenleyebilme becerisine sahip olması 
gerekmektedir. Kısacası, kişinin duygusal yeterliliğinin olması gerekmektedir. Duygusal yeterliliğin en 
önemli öğesi olan duyguları düzenleyebilme becerisi, erken çocukluk döneminde akran ilişkileri ve 
zihinsel kilometre taşlarına erişme gibi diğer gelişimsel becerilerle etkileşim içerisinde olan önemli bir 
beceridir (Curby vd., 2015). 

Hem bireyin hem de toplumsal ilişkilerin düzenli ve sağlıklı bir şekilde kurulduğu ve işlediği bir toplum 
için o toplumun zihinsel ve davranışsal olarak sağlıklı bireylerden oluşması gerekir. Bu gerekliliğin 
eğitim sisteminin hedefi haline getirilmesi ve hümanist felsefenin benimsenmesiyle mümkün olabilir. 
Bu da Maslow’a atfedilen kendini gerçekleştirme kavramının öne çıkarıldığı (Daniels, 1982) bireysel 
farklılıkların önemsendiği bir anlayışın kabul görmesiyle mümkündür. Bu nedenle eğitim ortamında, 
bilişsel becerinin kapsadığı akademik başarı kadar bireylerin yasadıkları topluma duyarlı, birbirini 
anlayabilen ve hislerinin farkında olmalarını sağlayan duyuşsal beceriler de önem kazanmaktadır (Balta, 
2019). Demirel (2000), bireyin duyuşsal gelişiminin kişinin yaşamaya, yaptığı işe yönelik olan sevgi, 
korku, nefret, ilgi, tutum ve güdülenmişlik gibi özellikleri kapsadığını, duyuşsal alanın ise nefret, sevgi, 
ilgi, tutum, öfke gibi duygusal yönlerin kapsadığını ifade etmiştir.  

Duyguların öğrenme ve toplumsal etkileşimdeki öneminin fark edilmesiyle, ‘duygusal okuryazarlık’ gibi 
yeni kavramlar ortaya çıkmıştır. Okuryazarlık ile ilgili en geleneksel kavram, harflere ilişkin bilgi sahibi 
olma; eğitimli, öğrenimli olma ya da abecesel bileşenlerle ilişkili dili kullanarak okuma ve yazmayı 
öğrenme sürecidir (Horoz, 2019). 

Duygu, duyularla gelişen algılama, his ve belirli yaşantılar karşısında kişilerin iç dünyasında uyandırdığı 
izlenim olarak tanımlanmaktadır (TDK, 2011: 729). Zekâ ise insanın düşünme, akıl yürütme objektif 
gerçekleri algılama, yargılama ve sonuç çıkarma yeteneklerinin tamamı olarak tanımlanmıştır (TDK, 
2011: 2649). Her iki tanıma baktığımızda her ne kadar birbirinin karşıtı iki kavram gibi gözükse de bu 
iki kavram arasındaki denge yakalandığı zaman derin bir etkileşim ve bütünlük taşıdığı görülmektedir 
(Ergun, 2021).  

Bireyin kendi duygularının farkında olması, günlük yaşamda ve toplumda kendisinde var olan duygusal 
zekâyı geliştirmesi, doğru yönlendirmesi ve doğru alanlarda kullanabilmesi ruhsal açıdan önemlidir. 
Bunun için de birey sistemli bir eğitime ihtiyaç duymaktadır. Bu sistemli eğitim kavramının genel adına 
“duygusal okuryazarlık” diyebiliriz. 
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Yapılan araştırmalar; duygusal zekânın bireyin kişisel gelişimine, ilişkilerine ve yaşam doyumuna 
önemli katkılar sağladığını göstermektedir. Damasio’ya (1999) göre aklın ve duyguların bir arada 
dengeli şekilde olması, bireyin etkili kararlar almasına ve toplumsal uyumuna katkıda bulunmaktadır; 
bu dengeyi kurabilmenin temel koşulu, bireyin kendini tanıma ve duygularını yönetebilme becerisidir. 
Bu beceri, literatürde “duygusal okuryazarlık” kavramı ile ifade edilmektedir. 

Weare (2004), duygusal okuryazarlığı bireyin kendisiyle ve çevresiyle kurduğu duygusal etkileşimleri 
düzenleyen sosyo-duygusal yeterlilikler bütünü olarak tanımlamaktadır. Bu yeterlilikler; öz anlayış 
(kendine karşı olumlu bakış, iyimserlik, yaşamda tutarlılık), duyguları anlama ve yönetme (duygusal 
farkındalık, öfke ve dürtü kontrolü, duygusal dayanıklılık) ve sosyal ilişkiler kurma (empati, etkili 
iletişim, özgüven) becerilerini kapsamaktadır. 

Balta’ya (2019) göre duygusal okuryazarlık, zihinsel sağlık kadar duygusal sağlığın da önemli bir 
göstergesidir. Ayrıca doğuştan getirilen bir özellik değil; bireyin yaşantıları, farkındalığı ve 
deneyimleriyle geliştirilebilen dinamik bir süreçtir (Ripley & Simpson, 2007). 

Steiner (2003), duygusal okuryazarlığın beş temel davranış üzerine kurulu olduğunu belirtmektedir: 
bireyin kendi duygularının farkında olması, başkalarının duygularını anlayabilmesi, duygularını 
yönetebilmesi, olumsuz duygusal durumları düzeltebilmesi ve bu becerileri bütüncül biçimde 
uygulayabilmesi. 

Sonuç olarak duygusal okuryazarlık; bireyin kendini ve çevresini doğru tanıyarak duygularını etkili 
biçimde yönetmesini, sağlıklı ilişkiler kurmasını ve topluma duyarlı bir birey olarak gelişimini 
sürdürebilmesini sağlayan çok boyutlu bir beceri olarak tanımlanabilir. 

Bu nedenle bireylerde duygusal okuryazarlığın nasıl kazandırılacağı ve geliştirileceği büyük önem 
taşımaktadır. Bu bağlamda duygusal okuryazarlığın, farklı davranış boyutlarını içeren bir yapıya sahip 
olduğundan bireylere kazandırılması sistematik ve eğitim temelli bir süreç gerektirebileceğini ifade 
edebiliriz. 

Faupel ve Sharp’a (2003) göre okul ortamında duygusal okuryazarlık eğitimi; farkındalık geliştirme, 
duyguların yönetimi, özsaygı kazanımı, öfke kontrolü, etkili iletişim ve kişiler arası ilişkileri sağlıklı 
biçimde sürdürme gibi becerileri kapsamaktadır. Bu beceriler, bireyin hem kişisel hem de sosyal yönünü 
geliştirdiğinden eğitim ortamlarında bütüncül biçimde ele alınmalıdır. 

Eğitim sürecinde öğretmen, öğrenci ve veli arasındaki etkileşim duygusal iklimin oluşumunda belirleyici 
rol oynar. Bu iklim; okulun sınıf, bahçe ve oyun alanlarına kadar yayılarak bireyin sosyal gelişimini 
destekler (Antidote, 2003). Duygusal okuryazarlık, bireylerin farkındalık, empati ve sorumluluk 
duygularını artırarak yaşam kalitesini yükseltir ve toplumsal bütünlüğü güçlendirir. 

Steiner’e (2003) göre duygusal okuryazarlık, karmaşık bir beceri olarak sabır ve zaman gerektirir; bu 
nedenle çocukluk döneminde kazandırılması en uygun zamandır. Öğretmenlerin duygusal farkındalık 
düzeyi, öğrencilerin güven duygusunu ve sınıf atmosferini doğrudan etkiler. Öğretmenin duygusal 
okuryazarlık becerilerinin yüksek olması sınıf içi sosyal dinamikleri doğrudan etkiler. Bu da hem 
öğrencilerin okula aidiyeti hem de sosyal yaşam becerilerini ilgilendiren bir husus olarak ele alınabilir. 
Bir öğretmenin duygusal okuryazarlık becerisi kazandırabilmesinde kendi sahip olduğu beceriler kadar 
bunları öğrencilere kazandırma motivasyonu da önemlidir. 
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Öğretmenin önemsediği ve sınıf içi dinamikleri buna göre kurguladığı duygusal okuryazarlık 
becerilerinin geliştirilmeye elverişli olduğu sınıf ortamında öğrenciler, duygularını tanıyıp yönetebilir. 
Böylece öğrenciler özdenetim kazanabilir, olumlu ilişkiler kurabilir ve akademik başarılarını 
artırabilirler. Böylece duyuşsal ve bilişsel süreçler uyum içinde işler; özgüveni yüksek, empatik, stresle 
başa çıkabilen ve öğrenmeye güdülenmiş bireylerin yetişmesi sağlanır. 

Bu bağlamda araştırma sorusu "Ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık düzeyi nedir ve bu 
duygusal okuryazarlık seviyesi okul türüne göre farklılık göstermekte midir?" olarak belirlenmiştir. Alt 
problemler olarak “Ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık düzeyleri ortaokul, imam hatip 
ortaokulu ve özel ortaokul türüne göre farklılık göstermekte midir?” olarak belirlenmiştir.  

Yöntem 

Çalışmanın bu bölümünde araştırmanın yürütüldüğü model, katılımcılara ilişkin bilgiler, veri toplama 
aracı gibi bilgilere yer verilmektedir. 

Araştırma Modeli 

Bu araştırmada, ilköğretim ikinci kademe öğrencilerinin duygusal okuryazarlık düzeylerinin okul türüne 
göre incelenmesi amaçlanmıştır. Çalışma, nicel araştırma yaklaşımı temel alınarak yürütülmüş ve 
betimsel tarama modeli kullanılmıştır. Betimsel tarama modeli, mevcut durumu olduğu şekliyle 
betimlemeyi ve değişkenler arasındaki mevcut farklılıkları ortaya koymayı amaçlayan bir araştırma 
desenidir (Karasar, 2019). Bu kapsamda öğrencilerin duygusal okuryazarlık düzeyleri belirlenmiş ve 
okul türü değişkenine göre anlamlı bir farklılık gösterip göstermediği analiz edilmiştir. 

Araştırma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu, 2024–2025 eğitim-öğretim yılında Adana ilinde öğrenim görmekte olan 
ilköğretim ikinci kademe öğrencileri oluşturmaktadır. Araştırma; ortaokul, özel ortaokul ve imam hatip 
ortaokulu olmak üzere üç farklı okul türünden seçilen toplam 894 öğrenci ile gerçekleştirilmiştir. 
Katılımcılar, araştırmaya gönüllü olarak katılmayı kabul eden öğrenciler arasından kolayda örnekleme 
yöntemi ile belirlenmiştir. Kolayda örnekleme yöntemi, ulaşılması kolay ve gönüllü bireylerden veri 
toplanmasını esas alan, zaman ve maliyet açısından avantaj sağlayan bir örnekleme türüdür 
(Büyüköztürk, Kılıç Çakmak, Akgün, Karadeniz & Demirel, 2018). 

Tablo 1. Duygusal Okuryazarlık Becerisi Testi Katılımcılarının Okul Türlerine Göre Dağılımı 

Okul Türü Toplam 

Ortaokul Katılımcıları 337 

İmam Hatip Ortaokulu Katılımcıları 341 

Özel Okul Katılımcıları 216 

Toplam 894 

Tablo 1’de katılımcıların sayısının okul türüne göre dağılımı görülmektedir. Bu çalışma için ortaokul 
türünden 337, imam hatip ortaokulu türünden 341, özel okul türünden ise 216 katılımcıdan 
değerlendirilebilecek nitelikte veri toplanmıştır. Böylece çalışmada 894 katılımcıdan toplanan veriler 
analize tâbi tutulmuştur. 
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Veri Toplama Aracı 

Veri toplama aracı olarak “Duygusal Okuryazarlık Ölçeği- İlköğretim II. Kademe Seviyesi” adlı ölçeğinin 
uygulanması uygun görülmüştür. Ölçek 10 değişken ve 13 madde ve dört alt boyuttan (empati, 
motivasyon, öz duygusal farkındalık, toplumsal beceriler) oluşmaktadır. Ölçeğin iç tutarlılık katsayısı 
(Cronbach’s α) 0,74 olarak rapor edilmiştir (Yazgılı, 2019). Büyüköztürk vd. (2018) bu değerin 0,70’ten 
yüksek olmasının güvenirlik için yeterli olduğunu ifade etmiştir. Ölçek kullanılmadan önce sorumlu 
araştırmacıdan gerekli izinler alınmıştır. 

Verilerin Toplanması 

Veriler, 2024–2025 eğitim-öğretim yılı içerisinde Millî Eğitim Bakanlığından gerekli izinler alındıktan 
sonra Adana ilinde belirlenen üç okulda toplanmıştır. Uygulama öncesinde öğrencilere araştırmanın 
amacı hakkında bilgi verilmiş, kimlik bilgileri alınmamış ve gönüllülük esasına göre katılım 
sağlanmıştır. Uygulamadan önce veli onam formu ile veliler bilgilendirilmiş ve onayları alınmıştır. Ölçek 
uygulaması sınıf ortamında araştırmacı tarafından yapılmış ve ortalama yirmi dakika sürmüştür.  

Verilerin Analizi 

Elde edilen veriler SPSS paket programı kullanılarak analiz edilmiştir. Öncelikle veri setine ait betimsel 
istatistikler (frekans, yüzde, aritmetik ortalama ve standart sapma) hesaplanmıştır. Verilerin normal 
dağılım gösterip göstermediği çarpıklık (skewness) ve basıklık (kurtosis) değerleri incelenerek 
değerlendirilmiştir. Verilerin normal dağılım varsayımını karşıladığı durumda bağımsız örneklemler 
için t-testi ve tek yönlü varyans analizi (ANOVA) uygulanmıştır. Tüm analizlerde anlamlılık düzeyi. 05 
olarak kabul edilmiştir. 

Bulgular 

Bu bölümde çalışmanın bulgularına yer verilmektedir. Öncelikle değerlerin normal dağılıp 
dağılmadığının anlaşılması üzerine uygulanacak testler belirlenmiştir. Daha sonra okul türlerine göre 
öğrencilerin betimsel istatistik değerlerine ve testin alt boyutlarına göre sonuçlarına yer verilmektedir. 
Anlamlı farklılık çıkması durumunda farklı testlerin sonuçlarına (örneğin, ANOVA) yer verilmiştir. 

Tablo 2. Duygusal Okuryazarlık Testine İlişkin Basıklık ve Çarpıklık Değerleri 

Okul Türü Skewness (Çarpıklık) Kurtosis (Basıklık) 

Ortaokul -0,519 0,044 

İmam Hatip Ortaokulu -0,439 0,132 

Özel Okul -0,438 -0,104 

Tüm Okullar Toplamı -0,495 0,212 

Tablo 2’de duygusal okuryazarlık testi sonucunda katılımcıların verdiği cevapların normal dağılım 
gösterip göstermediğini anlamak üzere basıklık ve çarpıklık değerlerine bakılmıştır. Tüm okul türleri 
için bakıldığında literatürde bu değerlerin “+1 ve -1” değerleri aralığında olması gerekliliğine vurgu 
yapılır (Groeneveld & Meeden, 1984; Büyüköztürk, Çokluk ve Köklü 2011). Yine bu değerlerin “+1,50 ve 
-1,50” (Tabachnick & Fidell, 2013); “+2 ve -2” (George & Mallery, 2010) aralığının normal dağılımı 
gösterdiği kabul edilir. Bu veriler ışığında değerlerin normal dağılım gösterdiği söylenebilir. 
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Tablo 3. Okul Türüne Göre Öğrencilerin Duygusal Okuryazarlık Alt Becerilerine İlişkin Betimleyici İstatistikleri 

Boyutlar Okul Türü N 𝑿̅ Ss 

Empati  Ortaokul 337 11,90 2,688 

İmam Hatip Oo. 341 11,40 2,159 

Özel Okul 216 12,84 2,016 

Öz Duygusal 
Farkındalık 

Ortaokul 337 10,20 2,610 

İmam Hatip Oo. 341 9,80 2,345 

Özel Okul 216 10,59 2,304 

Toplumsal 
Beceriler 

Ortaokul 337 12,66 3,319 

İmam Hatip Oo. 341 13,21 2,944 

Özel Okul 216 12,99 2,870 

Motivasyon Ortaokul 337 10,32 3,955 

İmam Hatip Oo. 341 10,23 3,311 

Özel Okul 216 11,25 3,190 

Ölçek Toplamı Ortaokul  337 45,10 8,625 

İmam Hatip Oo. 341 44,64 6,577 

Özel Okul 216 47,68 6,826 

Tablo 3’te empati, öz duygusal farkındalık, motivasyon puanlarında diğer iki okul türüne göre özel okul 
öğrencilerinin puanları yüksek iken toplumsal becerilerde imam hatip okullarının puanları yüksektir. 
Duygusal okuryazarlık ölçek toplam puanında da özel okul öğrencilerinin (𝑿 ̅=47,68) puanlarının diğer 

iki okul türüne göre yüksek olduğu görülür. Üç okul türünün karşılaştırılmasına göre empati, öz 
duygusal farkındalık ve motivasyon boyutlarının puanı özel okul türü lehine yüksek iken toplumsal 
beceriler boyutunda imam hatip okul türüne mensup öğrencilere ait puanın yüksek olduğu tespit 
edilmiştir. 

Tablo 4. Okul Türüne Göre Öğrencilerin Duygusal Okuryazarlık Alt Becerilerine İlişkin Anova Testi 

Boyutlar Varyansın 
Kaynağı 

Kareler 
Toplamı 

Sd Kareler 
Ortalaması 

F P Scheffe 

Öz Duygusal 
Farkındalık 

Gruplar arası 84,454 2 42,227 7,096 ,001 Ozel*> İmam 
Hatip 

Grup içi 5302,057 891 5,951 

Toplam 5386,510 893 

Tablo 4’te gösterilen öz duygusal farkındalık boyutunun homojenlik katsayısı referans değeri 
sağladığından bu boyut için ANOVA testi uygulanmış ve anlamlı farklılık kontrolü yapılmıştır. Öz 
duygusal farkındalık boyutu için özel okul öğrencilerinin, imam hatip öğrencilerinden anlamlı olarak 
farklılaştığı tespit edilmiştir. 

Tablo 5. Ortaokul Öğrencilerinin Duygusal Okuryazarlık Becerilerine İlişkin Betimsel İstatistikler 

Boyutlar N 𝑿̅ Sd 

Empati 337 11,9050 2,68869 

Öz Duygusal Farkındalık 337 10,2047 2,61000 

Toplumsal Beceriler 337 12,6617 3,31906 
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Motivasyon 337 10,3294 3,95527 

Ölçek Toplamı 337 45,1009 8,62523 

Tablo 5’te ortaokulda okuyan öğrencilerin ortalamaları ve standart sapmaları görülmektedir. Toplumsal 
beceri puanları diğer boyutlara göre öne çıkarken Duygusal Okuryazarlık Becerisi toplam puanı 
“𝑿̅=45,1009”dur. Bu okul türünde öğrencilerin motivasyon puanlarının diğer boyutlara göre daha 

yüksek olduğu söylenebilir. Bunu toplumsal beceri boyutu takip ederken empati ve öz duygusal 
farkındalık şeklinde sıralanmıştır. 

Tablo 6. İmam Hatip Ortaokulu Öğrencilerinin Duygusal Okuryazarlık Becerilerine İlişkin Betimsel İstatistikler 

Boyutlar N 𝑿̅ Sd 

Empati 341 11,4018 2,15977 

Öz Duygusal Farkındalık 341 9,8065 2,34598 

Toplumsal Beceriler 341 13,2141 2,94427 

Motivasyon 341 10,2346 3,31185 

Ölçek Toplamı 341     44,6422 6,57722 

Tablo 6’da imam hatip ortaokulunda okuyan öğrencilerin ortalamaları ve standart sapmaları 
görülmektedir. Toplumsal beceri puanları diğer boyutlara göre öne çıkarken Duygusal Okuryazarlık 
Becerisi toplam puanı “𝑿̅=44,6422”dur. Bu okul türünde de öğrencilerin motivasyon puanlarının diğer 

boyutlara göre yüksek olduğu söylenebilir. Bu okul türünde öğrencilerin empati puanı diğer boyutlara 
göre daha düşüktür. 

Tablo 7. Özel Ortaokul Öğrencilerinin Duygusal Okuryazarlık Becerilerine İlişkin Betimsel İstatistikleri 

Boyutlar N 𝑿̅ Sd 

Empati 216 12,8426 2,01696 

Öz Duygusal Farkındalık 216 10,5972 2,30465 

Toplumsal Beceriler 216 12,9954 2,87005 

Motivasyon 216 11,2546 3,19083 

Ölçek Toplamı 216 47,6898 6,82615 

Tablo 7’de özel okulda okuyan öğrencilerin ortalamaları ve standart sapmaları görülmektedir. 
Toplumsal beceri puanları diğer boyutlara göre öne çıkarken, duygusal okuryazarlık becerisi toplam 
puanı “𝑿 ̅=47,6898”dur. Bu okul türünde de öğrencilerin motivasyon puanlarının diğer boyutlara göre 

yüksek olduğu söylenebilir. İmam hatip okul türünde olduğu gibi bu okul türünde de empati puanı diğer 
boyutlara göre daha düşüktür. 

Sonuç 

Bu bölümde, ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlıkları okul türü değişkeni açısından 
belirlenerek elde edilen bulgular yorumlanmış ve önerilerde bulunulmuştur. 

Alt problem olarak ele alınan ‘Ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık beceri seviyeleri okul türü 
değişkenine göre anlamlı bir fark göstermekte midir?’ sorusunun karşılığında okul türüne göre anlamlı 
farklar görülmüştür. Ortaokul, imam hatip ortaokulu ve özel ortaokul olmak üzere üç okul türünde 
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yapılan çalışmaya göre özel ortaokulda öğrenim gören öğrencilerin duygusal okuryazarlık becerilerinin, 
ortaokul ve imam hatip ortaokulunda öğrenim gören öğrencilere göre daha yüksek olduğu tespit 
edilmiştir. Empati, öz duygusal farkındalık ve motivasyon alt boyutlarına bakıldığında; bu becerilerin 
diğer iki okul türüne göre özel ortaokulda öğrenim gören öğrencilerde daha yüksek olduğu ortaya 
konmuştur. Bu becerilerin bu okul türünde okuyan öğrencilerde yüksek olmasının nedeni; gelişen 
teknoloji ile birlikte rehberlik servislerinin duygusal okuryazarlık becerilerine ağırlık vermesi, velilerinin 
sosyoekonomik seviyelerinin yüksek olması olarak gösterilebilir. Toplumsal beceriler de ise imam hatip 
ortaokulunda öğrenim gören öğrencilerin üstün olduğu sonucuna varılmıştır. Bu okul türünde 
yürütülen projelerin bu sonuçta katkısı olduğu düşünülebilir. 

Yazgılı’nın (2019) tezinde, ortaokul öğrencilerinin duygusal okuryazarlık düzeylerinin okul türüne göre 
anlamlı fark göstermediği; empati, öz farkındalık, toplumsal beceriler ve motivasyon alt boyutlarında 
da benzer sonuçlar elde edildiği belirtilmiştir. Ancak çalışma, yalnızca ortaokul ve özel okul türüyle 
sınırlıdır. Bu araştırmada ise imam hatip ortaokulları da incelenmiş ve bu okul türünde toplumsal 
beceriler alt boyutunun diğer okul türlerine göre daha yüksek olduğu saptanmıştır. 

Qualter vd.nin (2007) yapılandırılmış bir duygusal okuryazarlık müfredatının ergenlik dönemindeki 
katılımcıların duygusal zekâ puanları üzerindeki etkisi incelendiği çalışmada,  öğrencilere  eğitim 
öğretim yılı boyunca şu beş boyutu esas alan müfredat uygulanmıştır: öz farkındalık, öfke ve kaygı 
kontrolü, kendini motive etme, empati ve sosyal ilişkileri yönetme. Araştırmanın bulgularına 
bakıldığında; duygusal zekâ puanında anlamlı bir artış gözlenmiş, duygusal okuryazarlığın devamsızlığı 
azaltarak okula aidiyetle doğru orantı gösterdiği ortaya konmuş, kaygı ve öfke puanında olumlu yönde 
anlamlı farklılık saptanmıştır. Bu çalışmanın duygusal okuryazarlık becerilerinin müfredatla 
değişebileceğini göstermesi, okul türü ne olursa olsun eksiklere yönelik program tasarlandığında 
puanların olumluya döneceğini göstermesi bakımından önem taşımaktadır. 

Dijitalleşmenin artmasının etkisiyle dikkat eksikliği gibi odaklanma problemleri taşıyan öğrencilerin 
sayısında artış gözlenmektedir. Özoğlu'nun (2016) tez çalışmasında ön test- son test kontrol gruplu yarı 
deneysel yöntemle dikkat eksikliği tanısı almış öğrencilere "Duygusal Okuryazarlık Psikoeğitim 
Programı" uygulanmıştır. Programın uygulandığı deney grubundaki öğrencilerin duygusal farkındalık, 
empati, duyguları yönetme becerilerinde kontrol grubuna kıyasla anlamlı ve olumlu yönde artış 
saptanmıştır. Bu çalışma alt boyutlar bazında incelendiğinde dezavantajlı sayılabilecek bazı öğrenci 
gruplarında da duygusal okuryazarlığın sistematik bir şekilde geliştirilebileceği, sınıf içinde bu tür tanısı 
olan öğrencilerin de sosyal olarak güçlenmesini sağlayabileceği anlaşılmaktadır. 

Yılmaz ve Cinemre'nin (2024) çalışmasında ise ilişkisel tarama ve karşılaştırmalı analizle ortaokul ve 
lisede beden eğitimi dersi alan öğrencilerin duygusal okuryazarlık ve akademik başarı ilişkisi 
incelenmiştir. Beden eğitimi dersindeki başarıyla duygusal okuryazarlık arasında pozitif yönlü anlamlı 
ilişki saptanmıştır. Ayrıca duygusal zekâsı yüksek öğrencilerin duygusal okuryazarlıklarının da yüksek 
olduğu ölçülen çalışma göstermektedir ki öğrencilerin psikomotor becerileri, spor yapma alışkanlıkları, 
bedensel aktiviteleri duygusal zekâlarını ve duygusal okuryazarlık becerilerini empati, motivasyon, öz 
farkındalık gibi boyutlar çerçevesinde artırmaktadır. Duygusal okuryazarlık becerilerini kazandırmada 
öğrencilerin ruh ve beden sağlığı ile takım oyunları bazında sosyalleşmelerinin önemi ortaya 
çıkmaktadır. Bu da okul türlerine göre programlarda beden eğitimi gibi psikomotor ve sosyal 
davranışları güçlendirici derslerin ihmal edilmemesi gerektiğini göstermesi bakımından önemlidir.  

Cavioni vd.nin (2023) PROMEHS (Promoting Mental Health at Schools) kapsamında yürüttüğü projede 
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7-17 yaş arası 3166 öğrenciyle boylamsal deneysel bir çalışma yürütülmüştür. Okullarda ruh sağlığının 
gelişimini amaçlayan proje sonucunda sosyal-duygusal becerilerdeki artışın doğrudan akademik 
motivasyon, katılım ve performans üzerinde pozitif yönde anlamlı etkisi olduğu ve becerileri zayıflayan 
öğrencilerin ise akademik olarak gerilediği ispatlanmıştır. Çalışma göstermektedir ki akademik 
başarının artışı ruh sağlığının ve sosyal ilişkilerin dengeli oluşundan olumlu yönde etkilenmektedir. 
Çalışmanın boylamsal olması sosyal-duygusal becerilerdeki artışın zamanla akademik motivasyon, 
katılım isteği ve dolayısıyla aidiyet duygusunu, akademik performansı artırmaktadır. Okul türü ne 
olursa olsun duygusal okuryazarlık becerilerindeki kademeli artışın akademik performansı ve katılımı 
olumlu etkileyeceğini göstermesi bakımından önemlidir. 

Goleman’a göre (1995), duygusal okuryazarlık doğuştan getirilen sabit bir özellik değil; aksine öğrenme, 
deneyim ve sosyal etkileşim yoluyla geliştirilebilen dinamik bir süreçtir. Birey, duygusal farkındalık ve 
özdenetim becerilerini yaşamın farklı aşamalarında deneyimleyerek güçlendirir. Duygusal açıdan 
sağlıklı bireyler, hem kendi iç dünyalarında hem de toplumsal yaşamlarında daha üretken ve yapıcı bir 
tutum sergilerler. Bu durum, bireysel mutluluğun ve sosyal uyumun temelinde duygusal okuryazarlığın 
yer aldığını göstermektedir. 

Steiner (2003), duygusal okuryazarlığın tıpkı diğer karmaşık beceriler gibi zaman, sabır ve uygun bir 
öğrenme ortamı gerektirdiğini belirtmiştir. Özellikle bu becerinin çocukluk döneminde sistematik bir 
eğitim programı içerisinde kazandırılması, becerinin kalıcılığını ve etkinliğini artırmaktadır. Sistematik 
eğitimin temeli olan okulların, bireylerin duygusal farkındalık ve empati düzeylerini geliştirebilecek en 
uygun öğrenme ortamları olduğu ifade edilebilir.  Bu bağlamda okul öncesi, ilkokul, ortaokul ve lise 
kademelerinde ‘duygusal okuryazarlık’ dersi zorunlu hale getirilerek bu becerinin kazandırılması ve 
geliştirilmesi için sistematik bir çalışma yürütülebilir. Ayrıca okulların rehberlik servisleri öğrencilerin 
‘duygusal okuryazarlıklarını’ anketlerle, ölçeklerle belirlemeye çalışabilir, belirli aralıklarla yapılacak 
taramalarla öğrencilerin gelişimlerini izlenebilir hale getirebilir. Elde edilen verileri, okulun diğer 
öğretmenleri ve velileri ile paylaşabilmeli ve sonuçlar doğrultusunda iş birliğine gidebilmelidir, 
denilebilir. Bu iş birliğinin verimli şekilde sağlanabilmesi için eğitim öğretim sürecindeki tüm 
öğretmenlere de bu becerinin kazandırılmasının önemli olduğu düşünülebilir. Ayrıca anadilimiz olan 
Türkçenin tüm öğrenme alanlarındaki eğitim öğretim materyallerinde bu beceriye yönelik etkinliklere 
yer vermenin beceriyi kazandırmada ilk ve önemli bir basamak olduğu düşünülebilir ve bunun yanında 
sadece Türkçe dersinde değil, diğer branş alanlarında da bu tür etkinliklerin yer almasının becerinin 
pekiştirilmesinde ve yerleştirilmesinde etkili olabileceği ifade edilebilir. 

Yapılan çalışmalar doğrultusunda duygusal okuryazarlığı; bireyin hem zihinsel hem de duygusal 
sağlığını bütüncül bir yaklaşımla ele alan, eğitim ve psikoloji alanlarında daha fazla önem kazanan, 
bireyin kendi duygularını fark edebilmesi, tanımlayabilmesi, uygun biçimde ifade edebilmesi, 
başkalarının duygularını anlayabilmesi ve bu duygulara uygun biçimde tepki verebilmesi gibi bir dizi 
beceriyi içine alan bir kavram olarak nitelendirebiliriz. Duygusal okuryazarlık, yalnızca bireyin içsel 
denge kurmasını değil; aynı zamanda sosyal ilişkilerinde daha bilinçli, duyarlı ve empatik bir yaklaşım 
sergilemesini de mümkün kılar. Bu nedenle duygusal okuryazarlık; bireyin yaşam kalitesini, sosyal ve 
ruhsal hâlini doğrudan etkileyen çok boyutlu bir beceri olarak değerlendirilebilir. 

Araştırmalar, duygusal okuryazarlık becerilerinin yüksek olduğu okul ortamlarında öğrenim gören 
öğrencilerin daha sağlıklı, dengeli, empatik, stresle başa çıkmada daha başarılı, kişiler arası sorunları 
çözmede daha yetkin ve akademik açıdan daha yüksek performans gösterdiklerini ortaya koymaktadır 
(Alemdar, 2014). Bu bulgular, duygusal okuryazarlığın yalnızca bireysel değil, aynı zamanda kurumsal 
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ve toplumsal düzeyde de önemli sonuçlar doğurduğunu göstermektedir. 

Sonuç olarak, duygusal okuryazarlık hem bireyin kişisel gelişiminde hem de toplumun sosyal 
bütünlüğünün sağlanmasında merkezi bir rol oynamaktadır. Bu nedenle, bireylerin duygusal 
okuryazarlık becerilerinin eğitim sistemleri içinde sistematik biçimde desteklenmesi, çağdaş 
toplumların sürdürülebilir gelişimi açısından büyük önem taşımaktadır.  
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